
La forensique en questions

La majorité des méthodes d’analyse forensiques utilisées 
par l’Institut de Recherche Criminelle de la Gendarmerie 
Nationale sont accréditées depuis 2009 par le Comité 
Français d’Accréditation (COFRAC) selon cette norme 
17025 (décision-cadre n°2009/905/JAI du conseil de l’Union 
Européenne – déploiement en 2012). 

En garantissant la rigueur et la précision des résultats, 
elle renforce la crédibilité des investigations criminelles. 
Le management de la qualité est géré par des référents 
qualifiés qui déclinent les recommandations du COFRAC 
par le biais d’audits internes – l’objectif étant d’appliquer 
la politique de qualité et de clarifier l’organisation et les 
responsabilités – et assurent l’évolution harmonieuse et 
l’amélioration des prestations (e.g. missions des experts).

Dans Quality management in forensic science  : A closer 
inspection (2023), Wim Neuteboom et ses coauteurs 
reconnaissent les avantages, mais dressent aussi les 
limitations d’ISO 17025, proposant une amélioration de la 
gestion de la qualité en science forensique. 

De fait, une réflexion est en cours afin que les actes 
forensiques soient mieux encadrés (norme ISO 21043) 
débordant la problématique analytique actuellement 
seulement couverte, pour intégrer la collecte des traces sur 
les scènes d’investigation, mais surtout l’interprétation des 
résultats.
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POURQUOI L’ASSURANCE 
QUALITÉ EN SCIENCE 

FORENSIQUE ?

L’assurance qualité participe à la traçabilité 
interne au laboratoire, permettant la 
détection d’erreurs et leur correction, et 
entretient la confiance lors de l’échange de 
données inter laboratoires. C’est un outil 
stratégique, garantissant la continuité de la 
preuve et la fiabilité des résultats analytiques, 
conditions fondamentales d’acceptation des 
conclusions d’experts en matière criminelle et 
civile. La norme ISO/CEI 17025 et l’ISO 21043 
sont les épines dorsales de la qualité en science 
forensique. Elles spécifient les « exigences 
générales concernant la compétence des 
laboratoires d’étalonnages et d’essais ». 

Norme ISO 21043
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Actualités scientifiques La forensique en fiction

Étonnant

La concentration de cocaïne dans les saisies a augmenté 
de 20% en 10 ans en raison de la forte production récente 
de cette drogue, ce qui a conduit les producteurs à réduire 
la coupe pour écouler leurs stocks. Les consommateurs se 
retrouvent donc avec une cocaïne plus concentrée.
Source : département toxicologie, IRCGN.
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Enquête d’opinion

La forensique en action

Entre le 18/01/2024 et le 31/01/2024, nous avons sollicité plusieurs d’entre vous 
pour obtenir votre opinion sur le format et le contenu de cette infolettre. 
D’abord, nous souhaitons remercier celles et ceux qui ont pris le temps de 
répondre au formulaire proposé. Il en ressort que cette infolettre correspond 
majoritairement à vos attentes, et si les rubriques « étonnant » et « forensique 
en fiction/forensique en action » semblent pour certains superflues, aucun 
ne les considère pour autant indésirables. Le format demeure pour l’instant 
inchangé. 

Si cependant vous souhaitez nous transmettre des remarques ou suggestions, 
contactez-nous à cette adresse.

Dans l’épisode 10 de la saison 4 de Breaking Bad, Jesse est au 
Mexique afin de préparer des amphétamines qu’un cartel de 
la drogue revendra. 

Un accrochage entre lui et les membres du cartel éclate, car 
il estime que le laboratoire est trop sale et ne respecte pas les 
standards permettant la réalisation d’un travail de qualité. 

Après plus d’une nuit de travail, le produit obtenu est testé 
dans un spectromètre afin de qualifier sa pureté : le chef du 
cartel est tellement satisfait qu’il décide que Jesse continuera 
de travailler pour eux.

La propreté des laboratoires est un élément important dans 
le processus qualité. Il faut en effet éviter les pollutions 
et contaminations de toute sorte lorsqu’on cherche à 
obtenir un produit le plus pur possible. La propreté est 
une condition nécessaire mais cependant insuffisante. 
Pour certifier la validité du résultat, il faut également que 
les machines utilisées soient rigoureusement étalonnées et 
périodiquement vérifiées. Il est aussi indispensable que les 
personnes qui les mettent en œuvre soient qualifiées sur ces 
machines et que leurs connaissances soient à jour.

La maîtrise de l’ensemble de ces éléments a permis à l’IRCGN 
de concevoir et faire construire des laboratoires mobiles 
d’analyse génétique qui permettent d’analyser des traces au 
plus près des faits, tout en respectant les processus qualité 
en vigueur.
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